Online tréning a kulturalis mediacio MA szakos hallgatéinknak

2020. november 20-an egy izgalmas online tréninggel szinesitettiik a kulturalis mediacio
MA szakos, elso féléves levelezé tagozatos hallgatéink képzését a kulturdlis szervezetek

vezetésének modszerei és technikdi kurzuson.

A vendégtréner Budai Maté
(https://jegtoro.blog.hu/) volt, aki Magony
Anita, 2013-ban a Karunkon végzett emberi
er6forras tanacsdo MA szakos
hallgatonkkal egyiitt az elmult években
minden szemeszterben ellatogatott a Karra,
és a kezdetekben az emberi erdforras
tanacsadd MA szakunk nappali és levelezo
tagozatos csoportjainak, majd a
késobbiekben a pedagogus

tovabbképzéseinken részt vevoknek, illetve
legutobb a kulturalis mediacio MA szakon
tanuld csoportunknak tartott izgalmas és
szamos szakmai ujdonsagot bemutatd
interaktiv tréninget.

A mostani alkalom fokuszaban a vezet6i
bizalom ¢és hitelesség témakore allt. A
foglalkozas elején attekintettilk az online
tréning etikettet (pl. kamerahasznalat,
aktiv részvétel, chatkommunikécio, stb.),
hiszen a vilagjarvany kihirdetése ota eltelt
hénapokban megvaltozott oktatasi
koérnyezetben kell dolgoznunk, és az online

orak hatékonysaganak is megvannak az
alapvetd szakmai ¢és kommunikéacios
feltételei. Ebben a felgyorsult vilagban
tapasztaljuk, hogy mig korabban a ,nagy
hal ette meg a kis halat”, jelenleg a ,,gyors
hal eszi meg a lassut”. Ugyanakkor azok az
alapértékek, amelyek a bizalommal és a
hitelességgel kapcsolatosak, valtozatlanul
fontosak. A jelenlegi globalis helyzet is
bebizonyitja, hogy a bizalom napjaink
egyik kiemelkedéen fontos, és szerencsére
tanulhatd kompetencidja. A kiilonféle
szervezetekben — akar a kulturalis, az
oktatasi, akar a gazdasagi vagy a politikai
szférat vizsgaljuk — kézzel foghatoan
tapasztaljuk, amennyiben alacsony a
bizalmi szint, akkor a munkatarsak
gyanakvoak mind egymassal, mind pedig a
vezetdjiikkel szemben. Mindezek
kovetkezében jellemz6, hogy nem osztanak
meg egymassal fontos informaciokat,
kevésbé elkotelezettek és motivaltak, igy
végeredményben csokken a szervezet
hatékonysaga, eredményessége. A masik
oldalon pedig azt latjuk, ha egy
szervezetben magas a bizalmi szint, akkor
eleve jol olajozott, vagy javul a
kommunikacié, valamint ndvekszik a
kreativitas és az elkotelezettség. Mindezek
kovetkeztében gordiilékeny és gyorsul a
mindennapi mitkodés, n6 a termelékenység
¢s csokkennek a koltségek, hiszen a
gyanakvas ¢€s frusztracio kiiktatasaval a
munkatarsak figyelme a szervezeti ¢és
csapatcélokra dsszpontosul.

Az online tréning soran Maté bemutatta azt
a fa modellt, amely alapjan stabilan és
eredményesen épithetdé fel a vezetdi



bizalom és hitelesség. A fa gyokérzete
szimbolizalja a tisztességet, amelynek az
alkotdelemet tobbek kozott a
kovetkezetesség, az alazat, a batorsag és a
vilagos értékrend. A torzs a szandékot
jelenti, amely az inditékainkat, a terveinket
¢s a tetteinket is magaban foglalja. Ez a két
alkotéelem egyben az adott személy
jellemét is adja.
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Forras: https://franklincovey.hu/wp-
content/uploads/2019/02/A-bizalom-sebessege-3.0-
Alapok_flyer HU-email.pdf

A 3. elem a képességek, amelyeket a fa agai
szimbolizalnak. Ebbe beletartozik a
kompetencidkon til az attitiid és a stilus is.
Végiil a 4. elem az eredmények, amelyeket
a falevelek jelenitenek meg. Ez utobbi két
elem egyiittesen alkotjdk az adott egyén
kompetenciajat, amelyek segitik a
hatékony feladatellatasban.

Err6l a  témakorr6l  részletesen s
olvashatunk a két nemzetkozileg is jol
ismert szerz0, Stephen R. M Covey ¢és
Rebecca R. Merrill A bizalom sebessége. A
rejtett tényezo, amely mindent megvaltoztat
(HVG Konyvek, Budapest, 2011.) cimi

konyvében
(https://hvgkonyvek.hu/konyv/a-bizalom-
sebessege?gclid=Cj0KCQiAwWf39BRCCA
RISALXWETxRClumJk88Dh99pL Azpf-
5Ws5Y 1kr9uMUOps43hnkFJbKPT24SQa
UaAuYCEALw_wcB).

Osszességében elmondhatjuk, hogy a
masfél 6rds online tréning soran egyrészt
értékes, a mindennapi munkavégzés, de
akar a maganélet soran is igen jol
hasznosithatd ismeretekhez jutottunk a
témaval kapcsolatban, masrészt pedig
tréning-modszertanilag  is  érdekes ¢és
naprakész tudassal gazdagodtunk. Maté
mint tapasztalt tréner interaktiv modon
sikerrel vonta be a résztvevoket a kozos
munkaba, ¢és az eddigi tanacsadoi
tapasztalatara épitve meggy6zden fejtette
ki, hogy a bizalomra ¢épiil6 vilag rengeteg
rejtett erét tud felszinre hozni.
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